
連江縣社工人員出勤人身安全風險檢測單 

112 年 07 月 27 日製 

表單用途：社工員每次出勤前，請藉由以下題項，提醒自己的外勤安全。 

【本表所稱訪視對象含案主及其家庭成員】 

■ 訪視基本資料： 

1. 外勤時間：      年       月       日       午      時     分 

為   □一般上班時間  □夜間訪視(提醒社工員應多規劃安全維護措施)  □假日訪視  

2. 外勤地點：□案家 □學校＿＿＿＿＿＿□其他                     

■ 案件基本資料： 

【本欄填寫說明：項次 2 至 8 勾選 2 項以上「有」，即具有潛在風險，請填寫本表「風險預防措施之 

自我檢測」；有具體預警情資達 1 項以上，請評估請求提供職務協助1】 

1. 案件類型：□保護性案件□脆弱家庭□經濟補助性案件  □其他     

2. 訪視對象□有□無   疑似有藥酒癮情形 

3. 訪視對象□有□無   疑似有精神疾病；曾強制治療，□是 □否 

4. 訪視對象□有□無   疑似人格違常 

5. 訪視對象□有□無   暴力史(□施暴紀錄 □持有武器紀錄 □公共危險□暴力前科) 

6. 訪視對象□有□無   疑似傳染性疾病 

7. 案件□有□無       家庭成員關係紊亂之情形 

8. 訪視對象居住環境□有□無  右列情形：□地處偏遠□被社區強烈隔離□屋內或附近有攻擊性動物 

9. 經評估訪視對象語言能力，已安排通譯提供協助：□是□無需求     

■ 個案訪視準備事宜： 

1. □我已經確認訪視地址附近的地理位置及行進路線，並留意停車(車頭朝返回方向停靠，並注意無

障礙物阻擋進出)及附近狀況，避開隱密陰暗地區或不熟悉的人群 

2. □我已經確認進入案家居住空間時，我可以在距離出入口近的位置進行面談 

3. □我知道訪視地址附近最近的安全求助地點(以人潮多且有多個出入口的建築物為原則)： 

□派出所□超商便利商店□村辦公室□宮廟教會□學校□醫院/衛生所□其他                 

距離安全處所所需交通時間（例：10 分鐘）                     

4. □我已檢查交通、通訊工具的安全（例：機車已加滿油、手機已充好電、攜帶行動電源…等） 

5. □我考量機構標幟出現可能引發對機構或訪視對象的負面評價，暫時偽裝或遮蔽公務車標誌，或搭

乘其他車輛進出 

                                                      

1 請求提供職務協助：包含請求同仁、志工、里(鄰)長、警員、公衛護士或其他網絡單位陪同訪視。 



6. □我已確認穿著合適外勤之打扮：方便逃脫的鞋子、不佩戴貴重飾品、不隨身攜帶信用卡或過多金

錢、手機及車鑰匙放在身上或易取得處、攜帶識別證(提供識別證予民眾識別後即收回，避免其套

繩成為武器)等 

7. □我已想好到案家若發現情勢不對或有狀況，包括訪談地點異性者居多，或氣氛隱藏緊張衝突，或

對訪視對象的言語行為感覺不舒服、不對勁時(例如對方說「你今天穿得很漂亮」或起身靠近)，禮

貌性假借離開的理由 

8. □出發前，我已詳讀通報單、轉介單、個案紀錄或相關個案資料 

9. □案家先前已有被服務經驗，已向同仁或網絡單位詢問工作經驗，並留意訪視對象對社工來訪的反

應態度為何 

10. □提供訪視對象聯繫方式時，僅供機構聯繫方式，不供私人聯絡資訊 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

■ 風險預防措施之自我檢測： 

【本欄填寫說明：督導於派案時，認為社工員訪視有潛在風險或於上列「案件基本資料」項次 2 至 8 勾

選 2 項以上「有」者，請要求社工員接續填寫本欄】 

1. □我已向同仁報備訪視計畫(含訪視對象姓名、電話、訪視時間/地點、社工車輛號碼/標誌/顏色/型

號、社工手機號碼等相關聯絡資訊等) 

2. □我有攜帶行動電話、警報器、哨子、防狼噴霧、錄音筆、口罩等隨身求助工具 

3. □我已請求同仁或志工一同訪視，同仁或志工□配合(陪同人員姓名/電話：       )□無法配合陪

同訪視 

4. □我已聯繫當地村長一同訪視，村長□同意(陪同人員姓名/電話：            )□不同意陪同訪視 

5. □我已聯繫當地警員一同訪視，警員□同意(陪同人員姓名/電話：            )□不同意陪同訪視 

6. □我已聯繫當地衛政人員一同訪視，公衛護士□同意(陪同人員姓名/電話：    )□不同意陪同訪視 

7. □我已聯繫網絡單位一同訪視，網絡單位□同意(陪同人員姓名/電話：        )□不同意陪同訪視 

8. □我已評估直接進入案家之風險程度太高(含疾病傳染風險)，與訪視對象討論另覓雙方可接受之會

談地點(如上列「訪視基本資料」之「外勤地點」) 

9. □我已知悉下列安全回報機制： 

□外勤前，我已確實填寫訪視地點及標明預估抵達/離開時間(訪視計畫改變時，會向督導報告)，  

  若有預定返回時間未返回情況，請督導與同仁主動與外勤社工聯繫，確認安全狀態 

□外勤後，我會盡快在安全狀態下回報下一場訪視的進度或結束外訪 

□如有需要，我會讓家人了解我的工作性質，必要時成為我的支援 

 

    社工                     督導                   


