
員工協助方案
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是否最近常常感到壓力山大.......



失眠睡不著......



或是工作、家庭兩頭燒



別擔心

縣府是您的後盾



守護您的⼯作權益



健康 友善 公平

連江縣政府提供的職場環境



職場不法侵害

性別平等權益議題

如果你遇到



如果你遇到

評等、考績等疑問

職業災害



母性勞工權益

等相關職場權益議題

如果你遇到



透過⼈事單位/縣府⼈事處

誠摯地邀請您

或洽員⼯協助⽅案諮詢專線
尋求協助！！



⼀同守護，⼀同茁壯



⼯作權益

⾝⼼壓⼒
 



全方位的提供守護



憂鬱低落 易怒惱人

有自殺的想法

睡眠困難

覺得自己比不上人焦慮不安

只要超過3項

就代表要注意囉！

現在就快來做個小測驗

看看自己的身心狀態吧！

最近兩個禮拜是否相較於過往，更加容易.....



員⼯協助⽅案是由專業顧問團隊

提

供

 

縣

政

府

員

工

生理 心理 法律 理財管理 危機

六大面向的諮詢服務



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

醫

療

衛

生

生理疾病諮詢

醫療處理諮詢

食品營養諮詢



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

心

理

健

康

工作壓力調適

兩性議題諮詢

人際互動諮詢



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

法

律

諮

詢

車禍糾紛諮詢

遺產繼承諮詢

民事債務諮詢



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

管

理

顧

問

管理溝通諮詢

離職留任面談

績效溝通諮詢



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

理

財

稅

務

保險規劃諮詢

投資規劃諮詢

稅務規劃諮詢



生理 心理 法律 理財管理 危機

可以諮詢以下問題：

危

機

處

理

自傷自殺處遇

緊急事件介入

創傷輔導介入



透過員工協助方案



只要撥打⼀通電話



我們就能提供協助



當您撥打電話進線後
將由專業的企業諮詢團隊



無需擔心不知從何說起

也無需擔心不知曉適不適合使用服務



只要遇到困難都可立刻撥打電話



專業而溫暖
友善與支持
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⼼理師

讓專業的



律師

讓專業的





提供您溫暖友善的理解與支持



提供您溫暖友善的理解與支持

人際互動

溝通

表達

傾聽



提供您溫暖友善的理解與支持

人際互動

親密關係

探索親密

提高信任

有效溝通



提供您溫暖友善的理解與支持

親密關係

支持系統

人際互動

情感資源

支持力量



提供您重新看待問題的新方式



提供您重新看待問題的新方式

自我效能

自信

滿意度



提供您重新看待問題的新方式

心理韌性

自我效能

適應力

抗壓力



提供您重新看待問題的新方式

自我效能 心理韌性

創意靈感

個人特色

創造價值



提供您有效的睡眠、情緒、紓壓技巧



提供您有效的睡眠、情緒、紓壓技巧

自我管理

目標計畫

建立習慣



提供您有效的睡眠、情緒、紓壓技巧

健康生活

自我管理

規律飲食、運動

改善身心



提供您有效的睡眠、情緒、紓壓技巧

自我管理 健康生活

身心平衡

調節神經

優質睡眠



提供您法律、理財專業顧問諮詢



提供您法律、理財專業顧問諮詢

民事糾紛

法律程序

保障利益



提供您法律、理財專業顧問諮詢

遺產繼承

民事糾紛

規劃、遺囑信託

避免家庭衝突



提供您法律、理財專業顧問諮詢

民事糾紛 遺產繼承

投資理財

風險評估

增加資產



提供您營養、生理照護管理



提供您營養、生理照護管理

營養飲食

飲食指導

減重、慢性病管理



提供您營養、生理照護管理

營養飲食

疾病照護

身心減壓

生活品質



全人的身心守護



看到這裡，你會許對員工協助方案

有些心動，但仍然有些疑惑，讓我

們一起來看看這些常見問題吧



常見問題一

員工協助方案的保密性



你好，我想要使用員工協助

方案，但是我好怕別人會知

道。

謝謝你告訴我你的擔憂，請

不用擔心，員工協助方案全

程保密，針對您的個人訊

息，不會有第三人知曉！

那就好！太感謝了！



你們會讓誰知道呢？感

覺好可怕

不過如果討論的內容涉及危

險性，評估可能危及您或第

三人，為了更好的提供協

助，與保障您的權益，這是

屬於保密例外喔！

好的，我明白了

我們會讓具備專業危機處遇人員，

共同加入我們的服務，保密例外也

是為了更好的提供您協助，因此我

們絕對不會在您不知情的情況下，

讓第三人知曉，一定會與您有充分

的溝通與討論，讓您感到安心。



遭遇危險

遭受虐待、傷害

您或他人



與您充分溝通

絕不在您

不知情下行動

以您的福祉

為考量



系統合作



常見問題二

 
服務對象的迷思



你好，我確實遇到了一些麻

煩，但我不希望走入諮商，

我不覺得我生病了。

我可以理解你的心境，也謝

謝你的提問，但其實諮商並

不意味著生病了，每個人或

多或少都獲遇到一些困難，

諮商就是為此而存在！請放

心地使用我們的服務

原來如此！謝謝你的解釋！



工作

生活

健康

 



勇氣

 

智慧

 

 



���員⼯協
助⽅�

0800-098-985

讓走在人生道路的你我，一起前行







連江縣員工協助方案

關心您


